
 
 

Organisme de formation spécialisé dans le secteur social et médico-social 

Recrute en CDI pour un poste 

basé sur son site de CHEMILLE et/ou ANGERS (49) 

 

UN CHARGE DE DEVELOPPEMENT COMMERCIAL FORMATION CONTINUE (H/F) 

 

Présentation du CEFRAS 

Le CEFRAS (Centre de Formation et de Recherche à la Relation d’Aide et de Soins), est une 

association loi 1901, à but non lucratif. Ancré en Région Pays de la Loire mais rayonnant à 

l’échelle nationale, notre organisme de formation dispense des formations qualifiantes et 

continues destinées aux professionnels et futurs professionnels de l’action sociale et médico-

sociale qui souhaitent se perfectionner, élargir leurs compétences, se former à un diplôme ou 

de nouvelles thématiques. 

Présentation du service FPTLV (Formation Professionnelle Tout au Long de la Vie) 

Le service FPTLV du CEFRAS propose des formations continues, de courte durée, souvent 

inférieures à cinq journées, destinées aux professionnels du secteur médico-social qui 

souhaitent monter en compétences ou se former sur de nouvelles thématiques. Les demandes 

des établissements peuvent porter sur des sujets allant de l’analyse de la pratique, à 

l’agressivité-violence, le management, la bientraitance, la prévention et la gestion des risques 

psycho-sociaux, les souffrances psychiques, l’accompagnement et la relation d’aide auprès 

de différents publics (personnes âgées, personnes en situation de handicap, enfants, 

personnes avec des troubles autistiques ou cognitifs) … Les réponses aux appels d’offre 

constituent également une part de l’activité du service. 

Fonction 

Au sein de notre service FPTLV, en concertation avec la Direction du service et en collaboration 

avec l’équipe en place, vous participez à la mise en œuvre du plan de développement 

commercial sur la région des Pays de la Loire. 

Missions : 

En concertation avec la Direction et l’équipe du service FPTLV et en cohérence avec la 

stratégie de développement du CEFRAS : 

- Vous mettez en place et suivez les actions de promotion de l’offre de formation du 

service 

- Vous mettez en place et suivez les actions de prospection ciblée au regard des axes 

de développement validés 

- Vous venez en appui aux coordinatrices pédagogiques pour consolider et développer 

la relation clients. 

 

Vous réalisez une analyse détaillée du contexte et des besoins en formation continue formulés 

par les établissements du secteur et transmettez une synthèse de ces informations aux 

coordinatrices pédagogiques afin qu’elles puissent élaborer la proposition pédagogique et 

commerciale. 

 

 

 



 
 

 

Vous participez à la représentation du CEFRAS lors de divers évènements professionnels, 

comme les salons, forums… où vous êtes notamment en relation avec le chargé de 

développement de la formation initiale. 

 

Vous effectuez un reporting des activités à la Direction du service FPTLV et de la Direction 

Générale et êtes force de proposition pour des pistes d’optimisation. 

 

Vous réalisez une veille stratégique sur la situation du marché et les activités de la concurrence 

 

Vous êtes force de proposition et contribuez à l’amélioration continue du service en 

participant à des réunions de travail et en partageant les bonnes pratiques. 

 

Dans le cadre de la prise de fonction, un accompagnement sera assuré par les coordinatrices 

pédagogiques. 

Profil :  

Vous êtes titulaire d’un diplôme de niveau 6 (Bac +3), d’une expérience professionnelle dans 

le domaine commercial et connaissez le secteur sanitaire et social ou médico-social. 

Vous avez une réelle appétence pour la pédagogie et le domaine de la formation 

professionnelle. 

Vous êtes sensible à la dimension associative et à ses valeurs et aimez travailler en équipe. 

Compétences : 

- Excellentes qualités de détection, d’analyse des besoins et de synthèse 

- Maitrise des méthodes de développement commercial 

- Autonomie, rigueur 

- Organisation 

- Polyvalence 

- Forte capacité d’adaptation 

- Très bonne aisance relationnelle 

- Capacité à convaincre 

- Sens de l’écoute 

- Curiosité et goût du challenge 

 

Rémunération et avantages : 

- Rémunération selon CCN du 15/03/66 + prime Ségur 

- Mutuelle et prévoyance  

- Accord de télétravail (1 jour par semaine) 

- Congés annuels et trimestriels (5 semaines + 18 jours) 

- 23 JRTT 

- Tickets restaurant ou Chèques vacances et Chèques Cad’hoc proposés par le CSE 

- Mise à disposition d’un véhicule de service pour les déplacements 

 

Conditions 

- CDI à temps plein 

- Poste basé au CEFRAS de Chemillé et/ou Angers 

- Prise de fonction à partir du mois de janvier 2025 

 

Merci d’adresser votre candidature (CV et lettre de motivation) à : 

Christine Andro – Directrice du service FPTLV : c.andro@cefras.com  

mailto:c.andro@cefras.com

